
VÉLOS
ADAPTÉS

!LA MOBILITÉ 
POUR TOUS
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AUTRES SERVICES  :

Horaires du service d’accompagnement :
Du lundi au vendredi de 9h à 17h!
CONTACTEZ-NOUS
03 67 70 70 70
contact@velhop.strasbourg.eu

velhop.strasbourg.eu

OÙ TROUVER
MON                         ?

Accompagnement et conseils dans le choix du vélo 

Sorties vélos & loisirs : de mars à octobre inclus, 
encadrées par un professionnel. Retrouvez l’agenda 
des sorties sur notre site internet

Programmes sur-mesure à destination des 
établissements de santé.

VÉLHOP VOUS  ACCOMPAGNE

EN AGENCE 
CENTRALE
Pour la location de tous les 
vélos adaptés, rendez-vous :

velhop.strasbourg.eu

Sessions d’accompagnement et d’aide à la prise 
en main des vélos adaptés : 

   Optionnelle pour les vélos adapté 1 utilisateur

   Obligatoire pour les vélos adaptés 2 utilisateurs     
   ou plus lors de la première location

Ces sessions se déroulent à l’agence Vélhop Gare 
lors de la récupération du vélo et sont à réserver 
72h à l’avance par mail (hors dimanche et jours 
fériés). 

GARE DE STRASBOURG

Niveau -1 de la grande verrière

Lundi au vendredi de 8h à 19h

Samedi de 9h à 18h

Fermée le dimanche et les 
 jours fériés.



VÉLOS ADAPTÉS
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COMMENT LOUER ?
VÉLO ADAPTÉ        UTILISATEUR :

Réservez votre Vélhop par mail ou rendez-vous à 
l’Agence centrale muni(e) des pièces nécessaires.

VÉLO ADAPTÉ        UTILISATEURS OU        :

Réservez obligatoirement votre vélo et votre session 
d’accompagnement 72h avant la date de location 
souhaitée par mail à l’adresse  
CONTACT@VELHOP.STRASBOURG.EU.  
Vous recevrez une confirmation de rendez-vous et 
pourrez récupérer le vélo à l’agence Vélhop de la gare.

IL Y A FORCÉMENT UN VÉLHOP 
FAIT POUR VOUS !1
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DÉPÔT DE GARANTIE : 1000€ TTC 

Pour plus de tranquillité, protégez votre Vélhop en 
location contre la casse et le vol avec nos formules 
d’assurance.

DURÉE D’ABONNEMENT : Jusqu’à 6 mois maximum

Abonnement supérieur ou égal à 1 mois réservé aux 
résidents de l’Eurométropole.

TARIFS

Tarif plein Tarif solidaire

TARIF

22,5€7€ 28€
45€14€ 56€

Et de nouveaux 

modèles à venir... 

restez connectés !

LES PIÈCES 
À FOURNIR

POUR LES PROFESSIONNELS - Pièce d’identité

- Justificatif de domicile de moins de 3 mois pour les 
locations supérieures ou égales à 1 mois

- Justificatif de tarif solidaire : avis d’imposition (pour 
bénéficier du tarif solidaire, votre revenu fiscal de 
référence par part doit être inférieur ou égal à 6 358€)

- RIB pour le dépôt de garantie par mandat SEPA

POUR LES PARTICULIERS

RETROUVEZ TOUTES 
NOS OFFRES SUR : 
VELHOP.STRASBOURG.EU

- Extrait KBIS ou avis de situation au répertoire Sirene 
ou copie des statuts et numéro SIRET

- Pièce d’identité du représentant de l’organisme 

- RIB pour le dépôt de garantie par mandat SEPA 


